ISLEM REHBERI

SiPARIS & SATINALMA ADIMLARI

Size Uygun Paketi Seginiz
ihtiyaciniza uygun Paperzero Paketi'ni seciniz.

Odeme Tipini Seginiz
Sunulan Havale/EFT ile ddeme ya da kredi karti ile 6deme segeneklerinden birini seginiz.
Odeme ydnteminizi siparisi onaylamadan dnceki biitiin adimlarda degistirebilirsiniz.

Paket Degistirme
Paketinizi farkh bir paket ile degistirmek isterseniz mevcut paketiniz ile isleminize devam

Siparis Onaylama
Siparisinizin dogrulugundan emin olduktan sonra 6demenizi gerceklestirebilirsiniz.

Fatura Adimlar
Alisverisinize iligkin elektronik faturaniz, Paperzero paket aliminizi gergeklestirdiginizde
verdiginiz bilgilere gore dlizenlenir ve belirttiginiz e-posta adresine gonderilir.

etmeyiniz. Yeniden paket secimi yaparak 6deme adimlarina devam etmelisiniz.

SOZLESMELERE ERiSiM iLE iLGILi BILGILER

Kullanici S6zlesmesi elektronik ortamda 3 yil siire ile saklanir. Paperzero aboneliginiz ile
ilgili s6zlegmelere lyeliginiz sonrasinda tarafiniza iletilen e-postanizdan erisebilirsiniz.

SiPARISIN ONAYLANMASINDAN SONRA YAPABILECEGINiZ DEGiSIKLIKLER

Kullanici S6zlesmesi elektronik ortamda 3 yil siire ile saklanir. Paperzero aboneliginiz ile
ilgili sozlesmelere lyeliginiz sonrasinda tarafiniza iletilen e-postanizdan erigebilirsiniz.

Adres Degisikligi
Kullanici adi ve sifrenizle giris yaptiginiz Paperzero sol alt kosesinde “HESABIM”
boélimiinden adres ve fatura bilgilerinize iliskin bitiin degdisikliklerinizi yapabilirsiniz.

iptal ve iade

Satin aldiginiz kontor paketinizi henliz kullanmaya baslamadiysaniz 15 gun igerisinde
paket iptali yapabilirsiniz. iptal islemi icin info@paperzero.com ‘ a siparis numaranizi ve
kullanici bilgilerinizi paylasmaniz yeterlidir.

KiSISEL VERILERE iLiSKIN GiZLIiLiK KURALLARI

Kisisel verilerinizin kullanimina iliskin esaslar Aydinlatma ve Riza Metni kapsaminda
diizenlenmektedir. Ulasmak igin tiklayiniz.

Alternatif Uyugsmazlik Coziim Mekanizmalari
Uyusmazliklarin ¢6zimii igin gerekli bilgilendirmelere, Gyeliginiz sonrasinda tarafiniza
iletilen mail ekinde bulunan Kullanici S6zlesmesi'nden erigebilirsiniz.



